
PROTOCOLO TOLERANCIA CERO

Personal del centro

Comunicación al equipo directivo, coordinador de la etapa, 
DOP, tutor, comité de convivencia

Investigación
Análisis

NO evidencias ACOSO

Tratamiento educativo para la resolución de la situación concreta

Seguimiento y evaluación

Seguimiento, revisión y feedback a todos los implicados e interesados

Plan de actuación educativa con:
• víctima
• agresor/es
• espectadores
• familias
• equipo docente
• comité de convivencia

Comunicación con las familias
Monitorización y documentación
Seguimiento y evaluación

SÍ evidencias ACOSO

Origen de la información

La familia Alumnos
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